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INTRODUCTION 

1. Contexte organisationnel et institutionnel de la production des 
statistiques aux frontières 

 
Au delà des attributions de l’ISTEEBU à travers le Service « Statistiques 

Démographiques » de traiter, analyser et publier les statistiques du tourisme 

(bulletin conjoncturel), la production des statistiques du Tourisme au sein de 
l’ISTEEBU ressort de l’engagement qu’il a fait auprès des autres institutions 

impliquées dans la production des statistiques du tourisme : Ministère du 

Commerce, de l’Industrie et du Tourisme, Ministère de la Sécurité Publique, 

PNUD à travers son Projet de Stratégie Nationale de Développement Durable du 
Tourisme (SNDDT) et la Chambre Sectorielle de l’Hôtellerie et du Tourisme.   

 

A ce titre, le Ministère de la Sécurité publique à travers la Direction Générale de 
la Police s’est engagé d’imprimer mensuellement et régulièrement toutes les 

cartes « Entrée et Sortie », suivant le modèle standard de la communauté de 

l’Afrique de l’Est, et de les acheminer sur tous les postes frontières (au nombre 
de 17) de l’état burundais.  

 

Cet engagement du Ministère de la Sécurité Publique donne un élan primordial 

pour la production continue des statistiques du tourisme, particulièrement les 
statistiques aux frontières. En effet, elle donne une matière d’analyse à 

l’ISTEEBU, institut qui s’est engagé à assurer le traitement, l’analyse et 

la publication des statistiques du tourisme. 
 

L’enregistrement des Entrées et Sorties aux postes frontières a commencé au 

mois d’Octobre 2010 avec le soutien d’une part, du PNUD pour l’impression des 
cartes et la disponibilisation des moyens de transports, et d’autre part, de 

l’ISTEEBU et de la Direction Générale de la Police pour la formation des agents 

présents sur les postes frontières au bon remplissage de ces cartes. Il avait été 

prévu une phase d’expérimentation de 3 mois (d’Octobre 2010 à Décembre 
2010) pour tester la première version de la carte et tirer des leçons de toutes les 

procédures d’implantation de la carte (acheminement aux postes frontières, 

remplissage de part les passagers, gestion des stocks des cartes, conditions de 
stockage après le remplissage et transferts des cartes remplies des postes 

frontières à Bujumbura). 

 

Ce document présente donc une synthèse des analyses statistiques relatives aux 
mouvements de population aux frontières en général et en particulier aux flux 

des touristes internationaux venus et sortis du Burundi au cours de cette période 

d’expérimentation de la nouvelle carte d’Entré-Sortie. 
 

Néanmoins, il est important de noter que les leçons tirés de cette phase 

d’expérimentation ont permis de concevoir deux cartes : Carte Entrée et Carte 
Sorties qui ont été opérationnelles durant toute l’année 2011 sur tous les postes 

frontières burundais.  
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Les retards enregistrés dans le traitement des données sont principalement liés 

aux problème d’acheminement des cartes remplies jusqu’aux bureaux de 
l’ISTEEBU Heureusement, nous nous réjouissons que le Programme des Nations 

Unies au Burundi vient de s’engager à financer au Ministère du Commerce, de 

l’Industrie et du Tourisme un projet d’informatisation des services de la PAFE aux 

frontières, dans le but de lever l’obstacle d’acheminement des cartes E/S à 
Bujumbura et ainsi de saisir les Cartes E/S aux postes frontières et d’envoyer 

seulement les fichiers électroniques via Internet. 

 
L'objectif de ce bulletin se limite volontairement à une présentation statistique 

des résultats du dépouillement des 116 559  cartes d'entrée/sortie sur 7 postes 

frontières. 
 

Les données étudiées concernent les pays de résidence, les motifs de visite, la 

durée de séjour et le mode d’hébergement. 

 
Sur la plupart des graphiques, la base de calcul indiquée correspond au nombre 

de fiches traitées pour chaque cas. 

 

2. Quelques définitions 

 
Afin d'éclairer sur certains termes employés dans ce document, voici quelques 

définitions: 

 
VISITEUR : Aux fins statistiques, on entend par "visiteur" "toute personne qui 

se déplace vers un lieu situé en dehors de son environnement habituel pour une 

durée inférieure à 12 mois et dont le motif principal de la visite est autre que 
celui d'exercer une activité rémunérée dans le lieu visité" 

 

LES TOURISTES (VISITEURS QUI PASSENT LA NUIT): "visiteurs qui passent 

au moins une nuit dans un moyen d'hébergement collectif ou privé dans le pays 
visité"; 

 

LES VISITEURS DE LA JOURNEE (EXCURSIONNISTES): "visiteurs qui ne 
passent pas la nuit dans un moyen d'hébergement collectif ou privé dans le pays 

visité". Une catégorie spéciale de ce type de visiteur est le VISITEUR DE LA 

JOURNEE (EXCURSIONNISTE) EN TRANSIT. 

 
TOURISTES INTERNATIONAUX: toutes personnes entrant ou sortant du 

Burundi pour une durée inférieure à un an. 

 
DUREE DE SEJOUR: nombre de jours passés au Burundi pour les non résidents 

et hors du Burundi pour les résidents. 
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PRESENTATION DES STATISTIQUES 
 
Graphique 1 : Arrivés des touristes non résidents par postes frontières. 

                          Base 34672 visiteurs – Octobre - Décembre 2010 

 

MOUVEMENT DES TOURISTES AUX POSTES 

FRONTIERES 
 
Ce graphique présente pour la période d’Octobre à Décembre 2010 les 

flux des visiteurs sur les différents postes frontières qui ont fait objet 

de collecte des données (7 postes frontières sur 17 au total). Les 

données sont en pourcentage. 
 

Quatre postes frontières enregistrent les plus importants flux de 

visiteurs : Kanyaru Haut (Frontière Rwanda) avec 57,3% de l’ensemble 

du trafic transfrontalier des touristes, Aéroport international de 

Bujumbura avec 16,4% de l’ensemble des flux des touristes, Gasenyi 
(Frontière Rwanda) avec 12,6% et Kobero (Frontière Tanzanie) avec 

10,6%. 

 

Notons cependant que le poste frontière Mabanda (poste frontière 
Tanzanie) qui jadis enregistrait des fréquentations négligeables 

commence à être fréquenté par les touristes (1,5% du total). 
 

 



 

Graphique 2 : Arrivés des touristes non résidents par pays de résidence. 

                         Base 34672 visiteurs – Octobre-Décembre 2010 

 
 

 

 

FLUX DES NON RESIDENTS VERS LE BURUNDI 
 

Ce graphique présente pour la période Octobre à Décembre 2010 

l'ensemble des mouvements de visiteurs aux différents postes frontières 
ayant fait objet de collecte, classées par pays de résidence. 

 

Les données sont en pourcentage. 

 
Les résidents particulièrement du Rwanda se détachent des autres pays 

de l’EAC (Tanzanie, Kenya, Ouganda) et les pays de l’EAC avec la RDC se 

détachent des autres pays africains, tandis que la Belgique, la France et 

l’Allemagne se démarquent de ceux de l'Europe. 
 

On remarque que 2,6% de touristes viennent des autres pays européens 

particulièrement de l'Italie et des Pays Bas , 10,1% de l'Asie dont une 

grande partie est constituée de résidents de la Chine, de l'Inde, des 

Emirats Arabes Unies et du Japon, enfin 10,4% d'autres pays d'Afrique, 
surtout de l'Afrique de l'Ouest particulièrement de la Côte d’ivoire. 
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Tableau 1 : Arrivés des touristes non résidents par pays de résidence et par poste frontière 

                     Base 34672 visiteurs – Octobre-Décembre 2010 

 

Poste 

Aéroport 
Kanyaru 
Haut Gasenyi Kobero Gatumba 

Pays de 
résidence 

RDC 8,6% 4,2% 4,2% 3,6% 3,9% 

Rwanda 9,7% 76,8% 65,6% 3,3% 76,4% 

Tanzanie 4,0% 1,8% 4,2% 91,1% 0,0% 

Ouganda 2,6% 7,2% 8,2% 0,6% 9,4% 

Kenya 10,4% 6,5% 3,5% 0,2% 3,9% 

Autre Afrique de l'Est 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Afrique du Sud 1,7% 0,1% 0,3% 0,0% 0,0% 

Reste de l'Afrique 12,2% 0,4% 1,0% 0,1% 0,0% 

France 5,6% 0,3% 1,9% 0,2% 0,0% 

UK 2,9% 0,1% 0,7% 0,1% 0,8% 

Belgique 6,4% 0,4% 3,8% 0,1% 2,4% 

Allemagne 2,6% 0,3% 1,2% 0,2% 0,8% 

Reste de l'Europe 12,5% 0,4% 2,2% 0,3% 0,0% 

USA 8,0% 0,5% 1,1% 0,0% 0,0% 

Canada 3,1% 0,1% 0,6% 0,1% 0,8% 

Reste Amérique et 
Océanie 

0,9% 0,1% 0,3% 0,1% 0,0% 

Asie et Moyen Orient 8,3% 0,8% 1,4% 0,2% 1,6% 

 

FLUX DES NON RESIDENTS PAR PAYS DE RESIDENCE ET 

POSTE FRONTIERE 
 

Le présent tableau couple deux variables intéressantes à savoir  le pays 

de résidence et le poste d’entrée frontalier, ce qui permet de saisir les 
principaux postes d’entrées pour les résidents des différents pays. 

Comme on pouvait s’y attendre, les affluences aux postes frontières sont 

fonction des pays limitrophes de ces derniers.  

 
En effet, le poste frontière de Kanyaru, frontalier avec le Rwanda 

enregistre 76,8% des visiteurs résidants au Rwanda qui y passent, 

Gisenyi, elle-même frontalier avec le Rwanda enregistrent 65,6% des 

résidents rwandais qui y passent tandis que Kobero, elle frontalier avec la 
Tanzanie enregistre 91,1% des résidents tanzaniens qui y passent par 

rapport à l’ensemble du trafic. 

 

Notons que l’Aéroport International de Bujumbura présente des 
fréquentations des visiteurs à peu près équivalente des différents pays de 

résidence, ceci pouvant être expliqué du fait que c’est la seule porte 

d’entrée aérienne et de son caractère officiel et international. 

 

 



 

8 

Graphique 3 : Arrivés des touristes non résidents par continent. 

                         Base 34672 visiteurs – Octobre- Décembre 2010 

 

 
 

 
MOUVEMENT PAR GROUPE DE RESIDENCE DES NON 

RESIDENTS  
 

Ce graphique montre pour la période d’étude (Octobre Décembre 2010), 

le pourcentage de chaque groupe de résidence. 

 

Les touristes résidant en Afrique se démarquent du lot avec 88,1% des 
arrivées. Ces touristes se repartissent ainsi: 

 

- 75% résident Rwanda,  

- 8% résidents Tanzanie,  
- 5% résidents au Kenya,  

- 4% résidents respectivement en RDC et en Ouganda,  

- 2% originaires des autres pays africains. 

 
De ce fait, la destination Burundi est fortement marquée par l'arrivée de 

touristes de la sous région.  

 

Les touristes européens viennent en seconde place avec 7% des 
arrivées, et se repartissent ainsi: Les touristes venant de la Belgique et 

de la France représentent respectivement 27% et 17% contre 12% de 
l’Allemagne, 9% du Royaume Uni et 35% d'autres pays d'Europe. 
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Graphique 4 : Arrivés des touristes non résidents par motifs. 

                         Base 34672 visiteurs – Octobre Décembre 2010 

 

 

ARRIVEES DES TOURISTES NON RESIDENTS PAR MOTIF 

DE VOYAGE 
 

 

Plus de 7 touristes sur 10 viennent pour motif de vacances et loisirs au 

Burundi. Il est important ici de signaler que lors de l’analyse, le nombre 

important des touristes qui évoquent ce motif pourrait être expliqué par 
le fait que l’ouverture des marchés des pays de l’EAC a permis la 

suppression des barrières aux frontières et ainsi favorisant la forte 

mobilité des personnes et surtout des biens et services. L'observation 

des informations contenues dans les fiches permet de détailler ce motif 

en trois grand groupes: 
 

- Visites familiales, 

- Le tourisme international ; 

- Les loisirs dans la plupart de fois couplés aux activités de petit 
commerce, 

 

Une fois de plus, Burundi constitue une destination privilégiée des 

visiteurs habitants les pays limitrophes dont la plupart viennent pour les 
loisirs et le commerce. 
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Graphique 5 : Motifs de visite de non résidents par continents. Base 34672 visiteurs – Octobre 

Décembre 2010 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MOTIF DE VISITE DES NON RESIDENTS PAR CONTINENT 
 

Pour l’ensemble des continents, les motivations des touristes pour la 
destination Burundi se classent ainsi : en première position vient le motif 

« Vacances et loisirs », en deuxième position, les touristes viennent pour le 

motif « Affaires et activités professionnelles ».  

  
Les non résidents africains et asiatiques totalisent plus d’arrivées pour 

loisirs et vacances que les autres continents (on notera ici que la plupart 

des africains viennent du Rwanda), tandis que les américains et les 

européens viennent plus pour les affaires et les activités professionnelles. 

 
Spécifiquement pour les résidents de Belgique et d’Allemagne, le motif 

'AFFAIRE" est surtout dominé par les missions officielles. 

 

Il peut arriver que le motif "VACANCES, LOISIRS" englobe le motif "VISITE 
FAMILIALES" ou inversement. 
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Graphique 6 : Durée moyenne de séjour par pays de résidences des touristes non résidents 

                         Base 34672 visiteurs – Octobre Décembre 2010 

 

DUREE MOYENNE DE SEJOUR PAR PAYS DE RESIDENCE 

DES TOURISTES NON RESIDENTS 
 

Ce graphique montre la durée moyenne de séjour déclarée par les touristes 
non résidents à leur arrivée au Burundi. 

 

Les visiteurs qui viennent des pays lointains et empruntant souvent les vols 

"longs courriers", restent en moyenne, pour la plupart plus de 20 jours au 
Burundi, tandis que ceux qui viennent des environs immédiats en 

empruntant souvent les « couts courriers, passent en moyenne moins de 

20 jour (plus nettement pour les touristes non résidents des pays 

limitrophes). 
 

Ce ce fait, les arrivées par vols longs courriers génèrent plus de nuitées 

pour le Burundi et vont tendre à amplifier le volume du tourisme. 
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Graphique 7 : Classes de durées de séjours des touristes non résidents 

 

  
 

CLASSE DE DUREE DE SEJOUR DES TOURISTES NON 

RESIDENTS 
 

Ce graphique montre la classe de durée moyenne de séjour déclarée par 

les touristes non résidents à leur arrivée au Burundi. 
 

Il se dégage trois catégories: 

 

- les très courts séjours de 0 à 6 jours qui représentent 46,1% des 

arrivées des non résidents, il s'agit probablement des séjours 
d'affaires, 

- les séjours de 7 à 13 jours qui représentent 20,8% des arrivées, 

- les séjours de 28 à 57 jours qui représentent 12,2% des arrivées. 

 
Il existe donc au moins trois catégories de visiteurs pour le Burundi dont il 

faudrait affiner les analyses futurs.   

 

 



 

13 

Graphique 8 : Durée moyenne de séjour par motif de visite 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

DUREE DE SEJOUR PAR MOTIF DE VISITE DES 

TOURISTES NON RESIDENTS 
 

Ce graphique montre la durée moyenne de séjour déclarée par les 

touristes non résidents par motif de visite à leur arrivée au Burundi. 

 
Le tourisme de formation/ Stages viennent pour 22 jours au Burundi. 

Nous notons que ce motif peut avoir englobé le motif « Affaire/ 

Profession ». 

 

Le tourisme d'affaire, rubrique « Atelier et conférence » regroupe les 
hommes d'affaires qui restent moins de 10 jours tandis que ceux qui 

viennent pour les affaires et les missions restent en général pour 22 

jours. En moyenne, ceux qui viennent pour les vacances et les loisirs 

restent à peu près deux semaines (16 jours).  
 

Les touristes qui viennent pour visite familiale et des amis restent en 
général pour 15 jours. 



 

14 

 Graphique 9 : Modes d’hébergements pour les touristes non résidents 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MODES D’HEBERGEMENTS DES TOURISTES NON 

RESIDENTS 
 

Le mode d’hébergement pour les visiteurs est également saisi à 

l’entrée. Le graphique ci-dessus montre que la plupart des touristes 
préfèrent loger chez leurs familles et amis. Ceci est d’autant 

compréhensible que d’une part comme mentionnée ci haut, la 

plupart des touristes venant au Burundi proviennent des pays 

limitrophes et particulièrement du Rwanda et les forts liens 
historiques et culturels entre le Burundi et le Rwanda font que des 

liens de familiarités se sont noués entre les deux peuples. 

 

D’autre part, comme également mentionné ci haut, les postes 

frontières « Kanyaru et Gasenyi » enregistrent les flux les plus 
importants en termes d’entrées de touristes. 

 

Nous remarquons cependant une proportion non moins négligeable 

(18,4%) de visiteurs qui logent dans les hôtels, preuve d’une 
clientèle évidente pour le secteur hôtelier burundais. 
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Graphique 10 : Départs par motif de visite des résidents 

 

 
 

 

DEPARTS PAR MOTIF DE VISITE DES TOURISTES 

RESIDENTS 
 

Sur la sortie d'un total de 46 789  départs pour la période d’Octobre à 
Décembre 2010, 23 427 sont des résidents au Burundi, soient 50,6% 

de tous les voyageurs au départ. 

 

Ils sont 54% au départ pour affaires, missions officielles et motif de 
travail à l'extérieur, tandis que 11% partent pour motif de formations, 

études, séminaires à l'étranger. 

 

Près de 27% partent pour motif de vacances, loisirs et visite aux 
familles et amis à l'extérieur tandis que 8% partent pour les achats 
personnels à l’extérieur. 



 

16 

Graphique 11 : Durée moyenne de séjour des résidents à l’extérieur 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DUREE MOYENNE DE SEJOUR DES RESIDENTS A 

L'EXTERIEUR 
 

Les résidents restent plus longtemps à l'extérieur pour leur formation, 

études, séminaires, stages pour un moyen de 18 jours. 

 
Ils partent pour des séjours moyens de 16 jours pour affaires, 

missions et travail à l'extérieur. 

 

Pour leurs vacances, les résidents passent en moyenne 13 jours à 
l'extérieur, ce qui peut coïncider aux durées de congés annuels pour la 
plupart des travailleurs. 
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LES ANNEXES 

Tableau du Total des flux entrants et sortants sur les postes frontières 
concernés par la collecte 

 

 Effectif % 

Statut du 

voyageur 

Arrivée 57360 49,2% 

Départ 57619 49,4% 

ND 1580 1,4% 

Total 116559 100,0% 

Tableau des entrées des visiteurs non résidents par Pays de résidence et par 

Poste frontière 
 

 

Poste  

Aéroport 
Kanyaru 

Haut 
Gase
nyi 

  
Kobero Gatumba Mabanda Port Buja 

N % N % N % N % N % N % N % 

Pays de 

résidenc

e 

Burundi 0 0,0
% 

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

RDC 487 8,6
% 

832 4,2% 184 4,2% 131 3,6% 5 3,9% 53 10,2
% 

15 9,6% 

Rwanda 550 9,7

% 

1525

5 

76,8

% 

2869 65,6

% 

121 3,3% 9

7 

76,4% 12

1 

23,3

% 

98 62,4% 

Tanzanie 226 4,0
% 

361 1,8% 184 4,2% 3333 91,1% 0 0,0% 30
9 

59,4
% 

9 5,7% 

Ouganda 147 2,6
% 

1440 7,2% 357 8,2% 21 0,6% 1
2 

9,4% 6 1,2% 18 11,5% 

Kenya 588 10,

4
% 

1284 6,5% 151 3,5% 9 0,2% 5 3,9% 6 1,2% 6 3,8% 

Autre 
Afrique 
de l'Est 

40 0,7
% 

6 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

Afrique 
du Sud 

96 1,7
% 

13 0,1% 11 0,3% 1 0,0% 0 0,0% 2 0,4% 4 2,5% 

Reste de 

l'Afrique 

690 12,

2
% 

72 0,4% 43 1,0% 3 0,1% 0 0,0% 1 0,2% 0 0,0% 

France 318 5,6
% 

59 0,3% 83 1,9% 9 0,2% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

UK 162 2,9
% 

26 0,1% 29 0,7% 2 0,1% 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 

Belgique 364 6,4
% 

81 0,4% 167 3,8% 2 0,1% 3 2,4% 2 0,4% 1 0,6% 

Allemagn
e 

149 2,6
% 

56 0,3% 51 1,2% 6 0,2% 1 0,8% 4 0,8% 3 1,9% 

Reste de 
l'europe 

707 12,
5

% 

73 0,4% 97 2,2% 11 0,3% 0 0,0% 2 0,4% 0 0,0% 

USA 451 8,0
% 

105 0,5% 47 1,1% 1 0,0% 0 0,0% 2 0,4% 2 1,3% 

Canada 177 3,1
% 

23 0,1% 27 0,6% 2 0,1% 1 0,8% 4 0,8% 0 0,0% 

Reste 
Amériqu

e et 
Océanie 

49 0,9
% 

19 0,1% 13 0,3% 2 0,1% 0 0,0% 4 0,8% 0 0,0% 

Asie et 
Moyen 
Orient 

470 8,3
% 

159 0,8% 62 1,4% 6 0,2% 2 1,6% 4 0,8% 1 0,6% 
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Tableau des entrées des visiteurs non résidents par continent et par Poste 
frontière 

 

 

Continent 

Afrique Europe Amérique et Océanie   Asie et Moyen Orient 

N % N % N % N % 

Poste Aéroport 2824 9,6% 1700 69,3% 677 73,9% 470 67,4% 

Kanyaru Haut 19263 65,3% 295 12,0% 147 16,0% 159 22,8% 

Gasenyi 3799 12,9% 427 17,4% 87 9,5% 62 8,9% 

Kobero 3619 12,3% 30 1,2% 5 0,5% 6 0,9% 

 
Tableau des entrées des visiteurs non résidents par Poste frontière et par mode 

d’hébergement 
 

 

Poste 

Aéroport Kanyaru Haut Gasenyi Kobero 

N % N % N % N % 

Mode d'hébergement Hôtel 732 46,9% 1438 13,9% 380 21,8% 185 16,2% 

Famille Amis 685 43,9% 8673 83,6% 1303 74,8% 605 53,1% 

Campement et autres 143 9,2% 261 2,5% 60 3,4% 350 30,7% 

Total 1560 100,0% 10372 100,0% 1743 100,0% 1140 100,0% 

 
Tableau des entrées des visiteurs non résidents par Pays de résidence en 

fonction du mode d’hébergement emprunté  
 

 

Mode d'hébergement 

Hôtel Famille Amis Campement et autres 

N % N % N % 

Pays de Résidence Afrique 2008 73% 10682 94% 746 91% 

Europe 451 16% 457 4% 56 7% 

Amérique et Océanie 201 7% 144 1% 11 1% 

Asie et Moyen Orient 87 3% 97 1% 6 1% 

Total 2747 100% 11380 100% 819 100% 

 

 

 

 
 


